Kinderkrippe Spatzennest
	Wie erlebten Sie den Erstkontakt zur Kinderkrippe? (Telefonate, Kontaktaufnahme,…)

	
Professionell; schnell; freundlich; gut; offen; transparent; Telefonat sehr freundlich – alle wichtigen Infos erhalten; super; sehr gut; sehr aufregend; positiv; sehr freundlich und aufgeschlossen; alle super freundlich



	Fühlten Sie sich nach dem Anamnesegespräch ausreichend über den Ablauf der Eingewöhnung informiert
	ja
	nein

	
	· 15

	· 

	
	
	

	Welche Informationen und Themen sind beim Anamnesegespräch für Sie als Eltern von großer Bedeutung?

Tagesablauf; Schlafritual; Essenszeit; Abhol– und Bringzeiten; Art der Betreuung; Partizipation des Kindes (soweit wie möglich); schlafen; individuelle Bedürfnisse; Ablauf der Eingewöhnung; was wird gemacht wenn mein Kind weint oder traurig ist; positiv sehr fürsorglich; eingehen auf Bedürfnisse des Kindes; Gewohnheiten vom Kind; Entwicklung vom Kind; Akzeptanz; Überblick über Alltag






	Wie erlebten Sie die Eingewöhnungszeit?

	
Sehr gut mit viel Empathie; machte mein Mann – er hat es genossen; sehr angenehm; sehr netter Umgang; es wurde sich Zeit genommen und darauf geachtet, dass sich das Kind wohl fühlt; leider sehr viele Eingewöhnungen gleichzeitig – dadurch auch weniger Zeit für die schon eingewöhnten Kinder; enge Zeitvorgaben bis hin zur Nachmittagseingewöhnung; sehr interessant und schön – aber für Eltern manchmal traurig; spannend und angenehm – immer gut informiert; spannend zu sehen wie ein Krippenalltag abläuft; herzlich und es wird sich viel Mühe gegeben; Sehr lang – aber es wurde viel Rücksicht auf das Kind genommen und die Eingewöhnung erleichtert; Geduldig und flexibel; gingen aufs Kind ein und auf Anliegen der Eltern






	Wie erleben Sie die Bildungsangebote der Kinderkrippe in unserem offenen Konzept? 

	
[bookmark: _GoBack]Davon würde ich gerne mehr mitbekommen; alles sehr gut und vielfältig; Super; erleichtert sicher auch den Übergang in den Kindergarten; zeigt Freude bei Ankommenssituationen, wenn ein Bildungsangebot stattfindet; unser Kind fühlt sich wohl; super positiv








